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1. But, domaine d'application et audience

Le but de cette procédure est de décrire le processus de maintien des équipements et des appareils

de mesure afin de les tenir constamment en état de marche et de prévenir un arrét de production en

raison de dysfonctionnements.

Cette procédure s'applique a tous les appareils de mesure dans I'organisme et aux équipements que

I'organisme considére cruciaux pour la fourniture de produits ou services conformes

Les utilisateurs de ce document sont les \[employés du département de maintenance]\ de [nom de
I'organisme].

2. Documents référencés

e Norme ISO 9001, clause 7.1.5
e Procédure pour I'achat et |'évaluation des prestataires externes

e [autres exigences légales et contractuelles]

3. Maintenance des équipements

3.1. Identification des équipements

[Titre du poste] forme et maintient la Liste des équipements ou tous les équipements sont inscrits.

des employés de fagon a assurer une manipulation correcte et efficace des équipements.
3.2. Maintenance des équipements
3.2.1. Planification de la maintenance

Selon la Liste des équipements et les manuels d'instruction des fabricants, \[titre du poste]\ crée le

engage un fournisseur de services autorisé par le fabricant des équipements.
3.2.2. Maintenance préventive

I[Les employés du département de maintenance]l menent toutes les activités concernant la

fournisseur de services autorisé.
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Les enregistrements de toutes les activités de maintenance préventives sont entrées dans le Plan de

doivent fournir des preuves des activités entreprises a [titre du poste].

3.2.3. Réparation des équipements

Les réparations sont effectuées a l'interne si possible; autrement, [[titre du poste]‘ engage un

fournisseur de services approprié.

[Titre du poste] ou le fournisseur de services est obligé de fournir un rapport des réparations
réalisées a [titre du poste].

3.3. Mesure de la maintenance des équipements

Selon le processus identifié, I'organisme détermine les besoins pour les équipements de surveillance
et de mesure.

e Lasurveillance comprend toutes les activités d'observation et de supervision dans une

e La mesure est un groupe d'opérations visant a déterminer la valeur de I'objet mesuré.

Les équipements de mesure peuvent étre calibrés, tandis que les équipements de surveillance
peuvent étre validés mais non calibrés.

3.3.1. Calibration des équipements de mesure

Le propriétaire du processus dans lequel I'équipement de mesure est utilisé, est responsable de

[titre du poste] est responsable du document dans lequel la calibration ou vérification de base est
réalisée et enregistrée sous une forme libre. [Titre du poste] effectue des ajustements ou des

traitée en utilisant la Procédure pour la gestion des non-conformités et des actions correctives.

‘[Titre du poste] ‘entre les données sur la calibration dans I'Enregistrement de la maintenance et de la

prévenir les ajustements non-autorisés, susceptibles d'invalider les résultats de mesure.

S'il se trouve que I'équipement de mesure ne fonctionne pas, [titre du poste] doit déterminer dans
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potentielles. Dans ce cas, [titre du poste] doit agir conformément a la Procédure pour la gestion des
non-conformités et des actions correctives.

3.3.2. \Validation des logiciels

[Titre du poste] doit )valideﬁ les logiciels qui sont utilisés pour I'examen, afin d'assurer que les logiciels

modifications involontaires, il est donc nécessaire de les revalider. Afin de prévenir les modifications

cas, ont le méme but que le scellage des équipements de mesure.
3.3.3. Stockage des équipements de mesure

I[Titre du poste]‘ est responsable du stockage des équipements de mesure d'une maniére qui
empéche la détérioration pendant le stockage.

utilisés. Cela se réfere spécifiquement aux équipements de mesure qui sont utilisés comme valeur de
référence pendant la calibration.

4. Gestion des enregistrements conservés sur la base de ce document
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Conservation
] . =
Nom de I'enregistrement Code Temps de Responsabilité
) . Emplacement
rétention
i[bureau du .
. L. R [titre du
Liste des équipements PR.13.1 2 ans Directeur de la te]
oste
maintenance] | 5
[[bureau du _
: ; ’ — [titre du
Plan de maintenance préventive des PR.13.2 2 ans Directeur de la
. oste
équipements maintenance] R ]
i[bureau du s
. . — [titre du
Enregistrement de la maintenance et | pRr.13.3 2 ans Directeur de la
de la calibration maintenance] poste]
5. Annexes
e Annexe 1 - Liste des équipements
e Annexe 2 — Plan de maintenance préventive des équipements
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e Annexe 3 — Enregistrement de la maintenance et de la calibration
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