Acacemy

Kit de Documentacao Premium da ISO 9001:2015

Nota: A documentagdo deveria preferencialmente ser implementada na ordem na qual é listada aqui.

Cddigo Clausula da Documento
Num. Nome do Documento .
do Doc. ISO 9001 obrigatédrio
Procedimento para Controle de Documentos e
1 00 . 7.5
Registros
2 00.1 | Apéndice 1 — Lista de Documentos Internos
3 00.2 | Apéndice 2 — Lista de Documentos Externos
4 00.3 | Apéndice 3 — Lista de Tipos de Registros
. 00.4 Apéndice 4 — Lista de Registros para Retengdo /
" | Arquivo Central
6 01 | Plano de Projeto
7 02 | Politica da Qualidade 5.2 v 4
8 02.1 | Apéndice 1 — Objetivos da Qualidade 6.2 v f
9 03 | Manual da Qualidade
Procedimento para Determina¢ao do Contexto da
10 04 . 4.1;4.2
Organizacao e Partes Interessadas
11 04.1 | Apéndice 1 — Lista de Partes Interessadas 4.2
Apéndice 2 — Registro de Avaliacdo de
12 04.2 . 4.2
Conformidade
Apéndice 3 — Escopo do Sistema de Gestdo da P
13 04.3 . 4.3
Qualidade M
14 05 Procedimento for Competéncia, Treinamento e 7.1.2;7.2;
Conscientizagao 7.3
15 05.1 | Apéndice 1 — Programa de Treinamento 7.2
16 05.2 | Apéndice 2 — Registro de Treinamento 7.2 v 4
17 05.3 | Apéndice 3 — Registro de Participacdo 7.3
18 06 | Procedimento para Tratar Riscos e Oportunidades 6.1
Apéndice 1 — Registro de Riscos e Oportunidades
19 06.1 6.1
Chave
Apéndice 2 — Procedimento para Avaliacdo de
20 06.2 | | 6.1
Risco usando FMEA
Apéndice 3 — Registro de Avaliacdo de Riscos
21 06.3 6.1
usando FMEA
22 07 | Procedimento de Vendas 8.2
Apéndice 1 — Lista de Verificacdo para Revisdo de ,
23 07.1 . . 8.2.2;8.2.3
Requisitos de Cliente ’
24 07.2 | Apéndice 2 — Registro de Reclamacdes de Cliente 8.2
25 08 | Procedimento para Projeto e Desenvolvimento 8.3
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26 08.1 | Apéndice 1 — Tarefa de Projeto 8.3.2;8.3.3 v P x
27 08.2 | Apéndice 2 — Plano de Projeto e de Revisdo 8.3.2; 8.3.4; v 4
28 08.3 | Apéndice 3 — Registro de Revisdo de Mudanca 8.3.6 v 4
29 08.4 | Apéndice 4 — Minutas de Revisdo de Projeto 8.3.5 v 4
Procedimento para Aquisicdo e Avaliagdo de ,
30 09 8.4
Fornecedores °
Apéndice 1 — Lista de Verificagdo para Avaliagcdo »
31 09.1 8.4.1 v *
de Fornecedores
32 09.2 | Apéndice 2 — Lista de Fornecedores Aprovados 8.4.1
Apéndice 3 — Registro de Reclamacgdes sobre
33 09.3 8.4
Fornecedores
34 09.4 | Apéndice 4 — Solicitagdo e Pedido de Compra 8.4.1
Procedimento para Producdo e Provisao de
35 10 . 8.5
Servico
36 10.01 | Apéndice 1 — Especificacdo de Produto 8.5.1 v 4
Apéndice 2 — Registro de Conformidade de
37 10.02 . 8.5.1
Produto/Servico
38 10.03 | Apéndice 3 — Plano da Qualidade 8.5.1
Apéndice 4 — Notificagdo para um Cliente sobre »
39 10.04 ) 8.5.3 y *
Mudangas em sua Propriedade
40 10.05 | Apéndice 5 — Registro de Rastreabilidade 8.5.2; 8.6 v B
Apéndice 6 — Registro de Revisdo de Mudanca em »
41 10.06 N . 8.5.6
Produgdo/Servico N
42 10.07 | Apéndice 7 — Plano de Produgao 8.1
43 10.08 | Apéndice 8 — Registro de Producao 8.5
44 10.09 | Apéndice 9 — Procedimento de Producao 8.5 v b
Apéndice 10 — Procedimento para Processo de »
45 10.10 N 8.5 v *
Construgao
Apéndice 11 — Procedimento para Processamento »
46 10.11 _ 8.5 v *
de Alimentos
Apéndice 12 — Procedimento para y
47 10.12 _ 8.5 v *
Desenvolvimento de Software
Apéndice 13 — Procedimento para Servicos de »
48 10.13 8.5 v *
Transporte
Apéndice 14 — Procedimento para Producdo de »
49 10.14 L. 8.5 v *
Produtos Quimicos
Apéndice 15 — Procedimento para Manufatura de »
50 10.15 _ o . 8.5 v *
Equipamentos Elétricos e Otico
Apéndice 16 — Procedimento para Producdo de »
51 10.16 L, . 8.5 v *
Maquinario e Equipamento
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Apéndice 17 — Procedimento para Producdo de »
52 10.17 . 8.5 v *
Metais
Apéndice 18 — Procedimento para Producdo de »
53 10.18 L. 8.5 v *
Borracha e Plasticos
Apéndice 19 — Procedimento para Operagdes de »
54 10.19 _ 8.2 e
Atacado e Varejo
55 11 | Procedimento de Armazenagem 8.5.4
Apéndice 1 — Registro de Controle de Temperatura
56 11.1 8.5.4
de Armazenagem
Procedimento para Gestao de Nao Conformidades ’
57 12 N _ 8.7;10.2 .
e Agoes Corretivas v
58 12.1 | Apéndice 1 — Registro de Ndo Conformidade 8.7;10.2.2 v 4
59 12.2 | Apéndice 2 — Registro de Agdo Corretiva 10.2.2 v 4
Apéndice 3 — Registro e Situacdao de Ndo
60 12.3 i N . 10.2.2
Conformidades e A¢des Corretivas
Procedimento para Manutengao de Equipamentos
61 13 - 7.1.5
e de Aparelhos de Medicao
62 13.1 | Apéndice 1 — Lista de Equipamentos 7.1.5
Apéndice 2 — Plano para Manutenc¢do Preventiva
62 13.2 . 7.1.5
de Equipamento
64 13.3 | Apéndice 3 — Registro de Manutencdo e Calibracao 7.1.5.2 v 4
Procedimento para Medigdo da Satisfagao do
65 14 . 9.1.2
Cliente
Apéndice 1 — Questionario de Satisfagdao do
66 141 . 9.1.2
Cliente
67 14.2 | Apéndice 2 — Relatério de Satisfacdao do Cliente 9.1.2
Apéndice 3 — Monitoramento de Satisfagao do
68 14.3 . 9.1.2
Cliente
69 15 | Procedimento para Auditoria Interna 9.2 ,-E
Apéndice 1 — Lista de Verificagdo de Auditoria
70 15.1
Interna
71 15.2 | Apéndice 2 — Programa de Auditoria Interna 9.2.2 v 3
72 15.3 | Apéndice 3 — Relatdrio de Auditoria Interna 9.2.2 v K
73 16 | Procedimento para Andlise Critica da Direcdo 9.3
Apéndice 1 — Matriz de Indicadores de p
74 16.1 9.1.3
Desempenho Chave N
75 16.2 | Apéndice 2 — Relatdrio de Andlise de Dados 9.13 v K
76 16.3 | Apéndice 3 — Minuta de Andlise Critica da Diregdao 9.33 v J

*0Os documentos listados ndo sdo obrigatdrios se os processos correspondentes ndo existem na

organizagao.
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